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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd incidenteel onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en codrdinator opvang.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing
In opdracht van de gemeente Maashorst heeft er op maandag 12 januari 2026 een incidenteel

onderzoek plaatsgevonden bij kinderdagverblijf Marimba.
Het onderzoek vindt plaats naar aanleiding van een (anonieme) melding. De melder heeft zorgen
geuit met betrekking tot de aanwezigheid van muizen(keutels) in de groepsruimte.

Conclusie en bevindingen
Bij het volgende hoofdstuk is aan de getoetste kwaliteitseisen voldaan:

e veiligheid en gezondheid.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Kinderdagverblijf Marimba maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie Kiem opvang en is
een gesubsidieerd kinderdagverblijf voor het aanbieden van voorschoolse educatie.
Kinderdagverblijf Marimba is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor maximaal
47 kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar. De opvang vindt
plaats in drie stamgroepen, te weten:

e Groep Hertjes: maximaal 15 kinderen in de leeftijd van O tot 2 jaar;
e Groep Kikkers: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar;
e Groep Kevers: maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar.

Het kinderdagverblijf is gehuisvest in kindcentrum Marimba en heeft op deze locatie de beschikking
over de volgende ruimtes: drie groepsruimtes, een gedeelte van de gang en een buitenruimte.

Onderzoeksgeschiedenis
Er zijn geen relevante of zwaarwegende feiten uit voorgaande onderzoeken welke een relatie
hebben met dit onderzoek of een uitbreiding van het aantal kindplaatsen in de weg staan.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk *Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
¢ veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Dit onderzoek heeft zich gericht op het onderdeel ‘Handelen conform beleid’ specifiek gericht op
het bestrijden van ongedierte/muizen. De toezichthouder heeft een (anonieme) melding ontvangen
waarbij de melder aan geeft zorgen te hebben over de hygiéne op de locatie in verband met de
aanwezigheid van muizenkeutels.

Beleid

De houder heeft een beleid opgesteld dat ertoe leidt dat de veiligheid en gezondheid van de
kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. In het beleid wordt verwezen naar algemene
werkinstructies en protocollen. In aanvulling op het algemene beleid van de houder is er een
bijlage/apart document met locatie specifieke informatie, dit is onder andere protocol hygiéne en
veiligheid 25-26. Gezamenlijk vormen deze documenten het veiligheids- en gezondheidsbeleid van
dit kinderdagverblijf.

Ten aanzien van de anonieme melding is onderzocht wat de houder heeft gedaan ten aanzien van
het weren van muizen op locatie. Tijdens het locatiebezoek is gesproken met de beroepskrachten.
Er is aanvullend telefonisch contact geweest met de codrdinator opvang. Ook zijn screenshots van
WhatsApp-berichten en een plan van aanpak gestuurd over de uitgevoerde acties.

In het beleid is opgenomen:

Dierplaagbeheersing Ratten, muizen en duiven zijn voorbeelden van dieren die niet alleen overlast
en schade geven, maar ook infectieziekten kunnen overdragen. Om de medewerkers en kinderen
hiertegen te

beschermen, is een goede dierplaagbeheersing nodig. Hierbij moet de beheersing zich in de eerste
plaats richten op het voorkémen van ongewenste dieren door wering, en pas in de tweede plaats
op bestrijding. Deze benadering van dierplaagbeheersing wordt ook wel Integrated Pest
Management (IPM) genoemd.

Maatregelen om ongewenste dieren te weren richten zich op het voorkomen of beperken van:

e Plekken waar ongewenste dieren kunnen binnenkomen, schuilen of nestelen;

e De aanwezigheid van water en voedsel(resten).

Deze maatregelen zijn onder te verdelen in technisch-bouwkundige, hygiénische en bedrijfsmatige
maatregelen. Technisch-bouwkundige maatregelen zijn bijvoorbeeld horren plaatsen, kieren en
gaten dichten en wild struikgewas (waar dieren in kunnen schuilen) rondom het gebouw
verwijderen. Een goede schoonmaak en het bewaren van eten in afsluitbare bakken of potten zijn
voorbeelden van hygiénische maatregelen. Onder bedrijfsmatige maatregelen valt onder andere
het controleren van binnenkomende producten op (sporen van) ongewenste dieren.

Gebruik zelf geen bestrijdingsmiddelen, maar schakel bij overlast een deskundige
dierplaagbeheerser in.
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Uit onderzoek is geconstateerd:

Op 15 december 2025 zijn er voor het eerst muizenkeutels gevonden.

Op 29 december 2025 is er voor de eerste keer een muis gezien. Diezelfde dag heeft de directeur
onderwijs dit gemeld binnen de organisatie. Direct is er extra aandacht geweest voor het opruimen
van etensresten in afsluitbare bakken, extra schoonmaak en het sluiten van deuren.

Op 30 december 2025 heeft een medewerker van facilitair muizenklemmen geplaatst op plekken
waar kinderen niet bij kunnen. Op 31 december zijn er extra muizenklemmen op alle drie de
groepen op de grond gezet, omdat de locatie op 1 januari 2026 gesloten was. Deze klemmen zijn
op 2 januari 2026, voor opening, verwijderd.

Op zaterdag 3 januari 2026 is een medewerker van facilitair samen met een externe specialist op
locatie geweest om te kijken hoe muizen voorkomen kunnen worden.

Vanaf 5 januari 2026 wordt er elke ochtend, véér opening, extra schoongemaakt in alle groepen en
wordt het beddengoed verschoond.

De codérdinator opvang verklaart op 20 januari 2026 dat er vanaf vrijdag 9 januari 2026 geen
muizen meer zijn gezien en/of gevangen. Een paar keer zijn er nog enkele muizenkeutels
gevonden.

Tevens verklaart ze dat de volgende maatregelen blijven gelden totdat het 'muizenprobleem’
volledig is opgelost:

e Twee keer per dag controle op muizen en de muizenklemmen blijven staan;
e  Extra schoonmaken.

Handelen conform het beleid: Uit bovenstaande blijkt dat de houder er voldoende zorg voor
draagt dat de beroepskrachten en de locatie verantwoordelijke (coérdinator opvang en directeur
onderwijs) in de praktijk handelen volgens het veiligheids- en gezondheidsbeleid.

Uit dit onderzoek is gebleken dat de houder tijdig voldoende passende maatregelen heeft genomen
om de muizen te bestrijden.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste kwaliteitseisen die binnen dit onderdeel van toepassing zijn.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (12-1-2026, 15-1-2026 en 20-1-2026)
e Gesprek beroepskracht(en) (12-1-2026)

e Observatie (12-1-2026)

e Beleid veiligheid en gezondheid (2025)

e Plan van aanpak (december en januari 2025)

e Protocol (Hygiéne en veiligheid 25-26)

e Beeldmateriaal (foto's van whatsapp op de locatieapp)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Veiligheid en gezondheid

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art 1.49 1id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de risico’s die de
opvang van kinderen van het desbetreffende kindercentrum met zich brengt, waarbij in ieder geval
wordt ingegaan op:

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid van kinderen;

- de voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de gezondheid van kinderen;

- het risico op grensoverschrijdend gedrag door beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding,
stagiairs, vrijwilligers, overige aanwezige volwassenen en kinderen.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder b Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

: Marimba
: http://www.kiemopvang.nl
147

:Ja*

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

: Kiem Opvang B.V.

: Postbus 15

: 5400 AA Uden

: www.kiemopvang.nl
: 53481577

1 Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024
: 5003 DA Tilburg

: B. van der Lee

: Maashorst
: Postbus 83
: 5400 AB Uden
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

Definitief inspectierapport dagopvang incidenteel onderzoek 12-01-2026

Marimba te Uden

: 12-01-2026
: 20-01-2026
: 03-02-2026
: 11-02-2026
: 11-02-2026
: 11-02-2026

: 18-02-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Op 5 januari 2026 heeft Kiem Onderwijs en Opvang zelf melding gemaakt bij de GGD over het feit
dat er muizen geconstateerd zijn op Kindcentrum Marimba.
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